
２０２2年２月１日以降、 Sandboxを除くSalesforce製品にログイン画面からログインするすべての内部ユーザ＊2は、
ログインごとにMFAを使用する必要があります。

スマートフォンに認証アプリ
Salesforce Authenticator

(無料)をインストール

SSOプロバイダの
MFAサービスを利用し

USBなどの物理デバイスを所持

＊1

スマートフォンや
USBキーは

紛失が心配…

BYOD*3は
社員からの反発や
セキュリティが…

MFA付きSSO環境の
構築・管理に

要員を割けない…

*1 MFAとは、Multi-Factor Authentication(多要素認証)の略称であり、フィッシング攻撃、クレデンシャルスタッフィング、アカウントの乗っ取りなど、一般的な脅威
に対するユーザアカウントの保護を強化するため、本人であることを証明する２つ以上 (知っていること、持っていること)の証拠の入力をユーザに要求することです。

*2 内部ユーザとは、標準ユーザライセンスを所有し、Salesforce組織のUIにアクセスできるユーザで、システム管理者、開発者、特権ユーザ、標準ユーザのほか、会社の
業務を代行する権限が与えられたユーザ(パートナー、サードパティエージェンシーなど)のことです。

*3 BYODとは、Bring Your Own Deviceの略称であり、個人所有のパソコン・タブレット・スマートフォンなどの端末を職場へ持ち込み、仕事上で活用することです。

運用支援スイート(MFA)とは…

ウラ面へ！
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運用支援スイート（MFA）を利用すれば、USBキーやスマートフォン
などの物理デバイスを用意しなくても、これまでどおりユーザ名と
パスワードでSalesforce製品へアクセスできます。

運用支援スイート（MFA）のしくみ

価格

1ユーザあたり 月額550円 （消費税込み・証明書費用を含む）

初期設定費用 165,000円～(消費税込み)*4 を別途いただきます。
*4 複数のSalesforce組織へログインする場合や、Salesforce以外のシステムへのログインで利用する場合、お見積りいたします。

証明書の管理は運用支援
スイート（MFA）におまかせ！ 物理デバイス不要！

運用支援
スイート
（MFA）

Salesforce

ユーザー

これまで通り
Salesforceへアクセス！

ユーザーに紐づく証明書を
インストールしておくだけ

ログイン

ログイン後、SSOにより
自動的にSalesforceへ

運用支援スイートの
ログイン画面へ転送

認証は、
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