
Elasticサブスクリプション
エキスパート支援、テクニカルサポート

エキスパート支援

• アーキテクチャ（ハードウェア/ソフトウェア）

• クラスタ管理（チューニング）

• インデックス/シャーディングの設計

• クエリの最適化

• 他社製品との統合

• バックアップおよびHA設計

• 開発から本番への移行/アップグレード

• ベストプラクティス

テクニカルサポート

• トラブルシューティング

• エンジニアリングチームへのエスカレーション

Elasticのエキスパートが一緒に解決します！
オープンソースとして提供されている「Elasticスタック」は、クラスタ構成を前提としたスケールアウト型のアーキ
テクチャで設計され、拡張性に優れた分散システムを構築可能なElasticsearch、ログ収集・データシッパーである
Logstash、Beats、データ可視化ツールKibanaで構成されます。また、企業利用に不可欠なセキュリティ、アラート、
監視、レポート、グラフなどの機能は、サブスクリプションご契約者様のみにご提供しております。

Elasticスタック

Elasticについて
Elasticは、構造化・非構造化データをリアルタイムで検索し、またはログ分析、アナリティクスなどの幅広いユース
ケースに利用可能なソルトウェアを提供する会社です。Elasticsearch、Kibana、Logstash、Beatsといったオープン
ソースプロジェクトの開発に関わるメンバーにより2012年に設立され、 Elasticスタック、Elastic Cloudは累積ダウン
ロード8500万件以上を達成しています。Benchmark Capital、Index Ventures、NEAなどから資金提供を受けている
Elasticの本社はオランダのアムステルダムと、米国カリフォルニア州マウンテンビューにあり、全世界に事務所と従業
員を展開しています。詳細については、www.elastic.coをご覧ください。
日本国内は、Elasticsearch株式会社として、日本語でのサポート、コンサルティング、教育などを実施しております。

業界を代表する多くのお客様にサブスクリプションをご活用頂いております。
全世界で3000を超える企業・団体にてElasticのサポートを通じてソフトウェアをご利用頂いております。
数百におよぶお客様での複雑な構築案件の導入支援を経験している弊社のエキスパートの知見をご活用頂ければ、素早
く問題を解決し、プロジェクトの思わぬ落とし穴を回避することが可能です。

膨大なデータを扱うための、
非常に高度で、柔軟性の高い
検索と分析を提供する
「全文検索システム」。

Elasticsearchの検索結果を可
視化するのに必要となる製品。
クエリをフィルタリングし、
検索結果を加工して表示する。

ログを収集し、サーバへ集約
するツール。豊富な機能と
プラグインでの拡張が特徴。

Logstashに比べ、機能を絞り
込んで軽量化したデータ収集
ツールの総称。Beatsコミュニ
ティで多数作成されている。

Elastic社のエンジニアにより
サポートされている唯一の
ホスト型のElasticsearch。

Elastic Cloud

Kibana

Elasticsearch

Logstash Beats

オプション

セキュリティ

アラート

監視

レポート

グラフ

機械学習

Elasticsearch SQL

セキュリテイ、アラート、監視、
レポート、グラフ、機械学習、
SQLアクセスを一度に拡張。

オプション

https://www.elastic.co/
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NTTテクノクロス株式会社 デジタルトランスフォーメーション事業部 Elastic担当

〒220-0012 横浜市西区みなとみらい4-4-5 横浜アイマークプレイス

製品＆お問合せURL : https://www.ntt-tx.co.jp/products/elastic/

会社名、製品名などの固有名詞は、一般に該当する会社もしくは組織の商標または登録商標です。

●NTTテクノクロスは環境保護に取り組んでいます。

• 記載の情報は2022年9月時点のものです。内容の全部または一部は予告なく変更される場合があります。
• オンプレ向けサブスクリプションの費用については、製品＆お問合せURLよりお問い合わせください。
• オンプレ向けサブスクリプション以外に、クラウド向けサブスクリプションも提供しています。詳細については、製品＆お問合せURLより

お問い合わせください。
• サポート提供方法は、専用Webサイトを通じての問い合わせ、および電話会議システムを利用した遠隔からのみとなります。
• サブスクリプション内容の詳細は、 https://www.ntt-tx.co.jp/products/elastic/にございます。
• NTTテクノクロスでは、「構築・開発支援サービス」もご提供しています。こちらもどうぞお問合せください。

プラン プラチナ エンタープライズ

機能

✓ アラート
✓ レポート
✓ グラフ
✓ 機械学習
✓ 投入管理機能
✓ 高度なセキュリティ機能
✓ クラスタ横断レプリケーション
✓ ほか

プラチナに加えて
✓ エンドポイント防御
✓ Mitre ATT&CKにマップされたエンドポ

イント検知と応答
✓ エンドポイントイベント収集
✓ ECE＆ECKの制御機能
✓ ほか

サポート

24時間365日
重大：1時間
L2：4時間
L3：1日
緊急パッチ

24時間365日
重大：1時間
L2：4時間
L3：1日
緊急パッチ
プロジェクト数無制限

オンプレ向けサブスクリプション
Elasticサブスクリプションは、弊社が提供する製品に対するエキスパート支援、オプションの利用、障害発生時のテ
クニカルサポートを含むパッケージとなります。

https://www.ntt-tx.co.jp/products/elastic/

